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Wstňp  

 

 

 

 

 

Aplikacja Symfonia e-Deklaracje sğuŨy do wysyğania deklaracji podatkowych w formie elektronicznej 

z moduğ·w finansowo-ksiňgowego i kadrowo-pğacowego Systemu ZarzŃdzania Forte oraz program·w 

Symfonia: Finanse i KsiňgowoŜĺ, Mağa KsiňgowoŜĺ, Kadry i Pğace bezpoŜrednio do platformy  

e-Deklaracje Ministerstwa Finans·w. 

Podstawa prawna 

Podstawň prawnŃ stanowi art. 3 a ustawy z dnia 29 marca 1997 r. Ordynacja podatkowa  

(Dz. U. z 2005 r., Nr 8, poz. 60) w brzmieniu nadanym ustawŃ z dnia 30 czerwca 2005 r. o zmianie 

ustawy - Ordynacja podatkowa oraz o zmianie niekt·rych innych ustaw (Dz. U. Nr 143, poz. 1199) 

oraz ustawŃ z dnia 13 lipca 2006 r. zmieniajŃcŃ ustawň o zmianie ustawy - Ordynacja podatkowa oraz 

o zmianie niekt·rych innych ustaw wchodzŃca w Ũycie 16 sierpnia 2006 r.  

W zwiŃzku z powyŨszym od 16 sierpnia 2006 r. czňŜĺ przedsiňbiorstw, a od 1 stycznia 2008 r. wszy-

scy podatnicy mogŃ skğadaĺ deklaracje podatkowe w spos·b elektroniczny. W tym celu Ministerstwo 

Finans·w (MF) uruchomiğo system e-Deklaracje. Dziağanie i opis systemu oraz szczeg·ğowe przepisy 

prawne zostağy przedstawione na stronie: http:\\www.mf.gov.pl/web/wp/systemy-informatyczne/e-

deklaracje. 

Wymagania 

Proces skğadania deklaracji podatkowych w formie elektronicznej opisuje art. 3c ustawy z dnia 29 

marca 1997 r. Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2005 r., Nr 8, poz. 60) w brzmieniu obowiŃzujŃcym od 

16 sierpnia 2006 r.. Zgodnie z jej postanowieniami moŨliwoŜĺ skğadania e-deklaracji wymagağo:  

¶ zawiadomienia naczelnika urzňdu skarbowego wğaŜciwego o zamiarze skğadania deklaracji 

w formie elektronicznej, 

¶ wskazania osoby lub os·b upowaŨnionych do skğadania deklaracji w tej formie 

i podpisywania deklaracji podpisem elektronicznym. 

e-Deklaracje przesyğane do urzňdu muszŃ byĺ opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym we-

ryfikowanym za pomocŃ waŨnego kwalifikowanego certyfikatu. 

Aktualnie najpopularniejsze deklaracje i podania PIT (PIT-16, PIT-16Z, PIT-16A, PIT-19A, PIT-28, 

PIT-36, PIT-36L, PIT-37, PIT-38, PIT-39) mogŃ byĺ przesyğane z wykorzystaniem podpisu elektro-

nicznego nieweryfikowanego za pomocŃ waŨnego kwalifikowanego certyfikatu.  

Zmiany prawne ogğoszone w rozporzŃdzeniu Ministra Finans·w z dnia 26 wrzeŜnia 2012 r. zmieniajŃ-

cym rozporzŃdzenie w sprawie sposobu przesyğania deklaracji i podaŒ oraz rodzaj·w podpisu elektro-

nicznego, kt·rymi powinny byĺ opatrzone umoŨliwiğy z dniem 1 paŦdziernika 2012 r. skğadanie oso-

bom fizycznym prowadzŃcym dziağalnoŜĺ gospodarczŃ deklaracji VAT-7, VAT-7K, VAT-7D i PCC-3 

bez koniecznoŜci podpisywania ich elektronicznym podpisem kwalifikowanym. AutentycznoŜĺ powyŨ-

szych deklaracji oparta jest na zestawie cech autoryzacyjnych podatnika/pğatnika. 

http://www.mf.gov.pl/web/wp/systemy-informatyczne/e-deklaracje
http://www.mf.gov.pl/web/wp/systemy-informatyczne/e-deklaracje
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Dokumentacja produktu 

W skğad dokumentacji produktu wchodzi podrňcznik elektroniczny w formacie PDF. 

Korzystanie z podrňcznik·w elektronicznych  

Podrňcznik w postaci elektronicznej zawiera peğnŃ wiedzň o programie. Podrňczniki elektroniczne sŃ 

tworzone w formacie PDF. Opr·cz tego do programu mogŃ byĺ doğŃczane inne dokumenty w tym 

formacie lub w formatach tekstowych, opisujŃce wybrane zagadnienia i wprowadzane w programie 

zmiany. 

Do korzystania z dokument·w w formacie PDF niezbňdne jest zainstalowanie w systemie przeglŃdarki 

Acrobat Reader. Jej najnowsza, bezpğatna wersja jest dostňpna do pobrania na stronie producenta 

(link do strony producenta w jňzyku polskim: http://www.adobe.com/pl/). 

Pomoc techniczna 

JeŨeli wystŃpiŃ trudnoŜci zwiŃzane z programem Symfonia e-Deklaracje naleŨy skorzystaĺ z pomocy 

technicznej dostňpnej dla uŨytkownik·w program·w Sage. Preferowana jest nastňpujŃca kolejnoŜĺ 

korzystania z kolejnych element·w pomocy technicznej: 

¶ Skorzystaĺ z informacji zawartych w podrňczniku uŨytkownika. Jest on otwierany polece-

niem Pomoc z menu Pomoc lub przy uŨyciu klawisza F1. 

¶ Zgğosiĺ problem wykorzystujŃc formularz Zgğoszenie problemu. Formularz ten dostňpny 

jest z menu Start w systemie operacyjnym. NaleŨy w·wczas wybraĺ Wszystkie progra-

my/Sage/Narzňdzia/Zgğoszenie problemu. Formularz zgğoszenia problemu moŨna r·w-

nieŨ uruchomiĺ z menu Pomoc programu.  

¶ Skontaktowaĺ siň z Dziağem Wsparcia Technicznego Produktu Sage. MoŨliwoŜci uzy-

skiwania pomocy w tej formie zaleŨŃ od zakresu wykupionego wraz z systemem pakietu 

usğug wsparcia technicznego. Aktualny spos·b kontaktu jest opisany na naszej stronie 

w Internecie. 

ZastrzeŨenia 

Przytaczane w dokumentacji przykğady wprowadzania danych naleŨy traktowaĺ, jako ilustracjň dziağa-

nia programu, a rzeczywiste dane wğasnej firmy wprowadzaĺ zgodnie z posiadanŃ wiedzŃ w zakresie 

zasad prowadzenia rachunkowoŜci i prawa podatkowego. Wszystkie uŨyte nazwy wğasne nie dotyczŃ 

istniejŃcych firm i os·b, ale zostağy wymyŜlone na potrzeby przykğad·w.  

Autorzy zakğadajŃ znajomoŜĺ przez uŨytkownika podstawowych zasad obsğugi program·w w Ŝrodowi-

sku Windows oraz w stosowanej przez jego firmň sieci komputerowej. 

Dokumentacja zostağa opracowana i opublikowana zgodnie ze stanem programu w momencie publikacji. 

Program i dokumentacja mogŃ podlegaĺ modyfikacji bez dodatkowego powiadamiania uŨytkownik·w.  

Sage sp. z o. o. nie ponosi odpowiedzialnoŜci za bğňdy uŨytkownika, wynikajŃce z nieznajomoŜci po-

wyŨszych zasad. 

Aktualne informacje 

System jest stale i na bieŨŃco aktualizowany. Opis wszystkich nowoŜci i zmian w programie, kt·re nie 

zostağy ujňte w niniejszym podrňczniku moŨna znaleŦĺ w specjalnym pliku doğŃczanym w momencie 

instalacji programu. Aktualne informacje znajdujŃ siň r·wnieŨ na naszej stronie w Internecie. 

http://www.adobe.com/pl/


 

 

 

 

 

 

Filozofia programu 

 

 

 

 

 

 

Program Symfonia e-Deklaracje umoŨliwia wysyğanie z moduğ·w finansowo-ksiňgowego i kadrowo-

pğacowego Systemu ZarzŃdzania Forte oraz program·w Symfonia: Finanse i KsiňgowoŜĺ, Mağa Ksiň-

gowoŜĺ, Kadry i Pğace deklaracji podatkowych w formie elektronicznej bezpoŜrednio do platformy 

e-Deklaracje Ministerstwa Finans·w. Program pozwala r·wnieŨ zarzŃdzaĺ deklaracjami i grupami 

deklaracji utworzonymi w r·Ũnych aplikacjach finansowo-ksiňgowych i kadrowo-pğacowych z jednego 

lub kilku stanowisk. Na tych stanowiskach nie ma koniecznoŜci instalowania aplikacjach finansowo-

ksiňgowych i kadrowo-pğacowych, wystarczy aktywowana koŒc·wka programu Symfonia e-Deklaracje. 

Proces skğadania deklaracji elektronicznych przebiega w peğni automatycznie. Potwierdzenie zğoŨenia 

deklaracji jest przesyğane natychmiast po wysğaniu deklaracji, a dostňp online do urzňd·w elektronicz-

nych jest ograniczony jedynie godzinami dziağania bramki.  

Program pozwala zaoszczňdziĺ czas potrzebny do standardowego przygotowania formularzy podat-

kowych oraz comiesiňcznych deklaracji. W szczeg·lnoŜci uğatwia pracň pğatnikom VAT. Przynosi wy-

mierne oszczňdnoŜci finansowe poprzez wyeliminowanie koniecznoŜci drukowania deklaracji dla 

urzňd·w, zakupu kopert i znaczk·w oraz dokonywania opğat za przesğanie deklaracji drogŃ tradycyjnŃ.  

Elektroniczne archiwum wysğanych deklaracji przechowywanych wraz z Urzňdowym Potwierdzeniem 

Odbioru, umoŨliwia proste i szybkie wyszukanie odpowiedniego dokumentu. Rozbudowane moŨliwo-

Ŝci filtrowania dokument·w znacznie usprawnia zarzŃdzanie zar·wno pojedynczymi deklaracjami, jaki 

i ich grupami. Program pozwala takŨe na dokonywanie analiz stanu sporzŃdzonych i wysğanych dekla-

racji. Eliminuje moŨliwoŜĺ powstawania bğňd·w podczas wypeğniania dokument·w urzňdowych.  

Wysoki poziom bezpieczeŒstwa dokument·w przesyğanych za poŜrednictwem aplikacji oraz zachowa-

nie poufnoŜci przesğanych informacji zapewnia system szyfrowania danych. 

Korzystanie z programu Symfonia e-Deklaracje to najdogodniejszy spos·b wysyğania deklaracji po-

datkowych, wygenerowanych w postaci plik·w XML z program·w finansowo-ksiňgowych i kadrowo-

pğacowych. Deklaracje podpisywane sŃ za pomocŃ kwalifikowanego podpisu elektronicznego. MoŨli-

wa jest r·wnieŨ dla wybranych deklaracji weryfikacja za pomocŃ danych autoryzujŃcych. W tym przy-

padku podatnik nie musi korzystaĺ z elektrycznego podpisu weryfikowanego za pomocŃ waŨnego 

kwalifikowanego certyfikatu. 

Program w peğni integruje siň z moduğem finansowo-ksiňgowym i kadrowo-pğacowym Systemu ZarzŃ-
dzania Forte oraz programami Symfonia: Finanse i KsiňgowoŜĺ, Mağa KsiňgowoŜĺ, Kadry i Pğace. 
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Pojňcia podstawowe 

 

 

 

 

 

 

Od 1 stycznia 2008 roku dziağa system e-Deklaracje, kt·ry umoŨliwia skğadanie deklaracji podatko-

wych drogŃ elektronicznŃ kaŨdemu podatnikowi i pğatnikowi. Program Symfonia e-Deklaracje obsğuguje 

wszystkie deklaracje oraz umoŨliwia wysyğanie najpopularniejszych deklaracji i wniosk·w bez koniecz-

noŜci podpisywania ich elektronicznym podpisem weryfikowanym za pomocŃ waŨnego certyfikatu kwali-

fikowanego. Do tych dokument·w naleŨŃ deklaracje PIT: PIT -16, PIT-16Z, PIT-16A,PIT-19A, PIT-28, 

PIT-36, PIT-36L, PIT-37, PIT-38, PIT-39. Od 1 paŦdziernika 2012 roku Ministerstwo Finans·w rozsze-

rzyğo katalog dokument·w o kolejne cztery deklaracje z zakresu podatku VAT i podatku od czynnoŜci 

cywilnoprawnych, kt·rych wysyğanie nie musi wiŃzaĺ siň z posiadaniem elektronicznego podpisu kwalifi-

kowanego. Podatnicy bňdŃcy osobami fizycznymi mogŃ wysyğaĺ deklaracje VAT-7, VAT-7D, VAT-7K 

oraz PCC-3 identyfikujŃc siň za pomocŃ danych autoryzacyjnymi ï konieczne jest posiadanie identyfika-

tora podatkowego NIP lub PESEL. 

Na stronie http://www.mf.gov.pl/web/wp/systemy-informatyczne/e-deklaracje moŨna znaleŦĺ informa-

cje na temat dziağania i obsğugi systemu oraz wiadomoŜci dotyczŃce elektronicznych deklaracji. 

Sğownik pojňĺ 

Autoryzacja - czynnoŜĺ zatwierdzania, akceptacji danych, transakcji dokument·w. 

BezpieczeŒstwo informacji - zbi·r dziağaŒ, Ŝrodk·w technicznych i organizacyjnych, majŃcych za-

pewniĺ ochronň informacji przed przypadkowym lub zamierzonym zniszczeniem, zmianŃ treŜci lub 

ujawnieniem. 

Bezpieczny podpis elektroniczny (wg UoPE) - podpis elektroniczny, kt·ry: jest przyporzŃdkowany 

wyğŃcznie do osoby skğadajŃcej ten podpis, jest sporzŃdzany za pomocŃ podlegajŃcych wyğŃcznej 

kontroli osoby skğadajŃcej podpis elektroniczny bezpiecznych urzŃdzeŒ sğuŨŃcych do skğadania podpi-

su elektronicznego i danych sğuŨŃcych do skğadania podpisu elektronicznego, jest powiŃzany z dany-

mi, do kt·rych zostağ doğŃczony, w taki spos·b, Ũe jakakolwiek p·Ŧniejsza zmiana tych danych jest 

rozpoznawalna. 

Certyfikat (wg UoPE) - elektroniczne zaŜwiadczenie, za pomocŃ, kt·rego dane sğuŨŃce do weryfikacji 

podpisu elektronicznego sŃ przyporzŃdkowane do osoby skğadajŃcej podpis elektroniczny i kt·re 

umoŨliwiajŃ identyfikacjň tej osoby. 

Dane autoryzacyjne - zestaw danych identyfikujŃcych podatnika niezbňdnych do zğoŨenia zeznania 

w formie elektronicznej bez kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Do tych danych naleŨŃ: imiň; 

nazwisko; data urodzenia; numer PESEL (jeŜli podatnik posiada ten numer); numer NIP (tylko jeŜli 

podatnik prowadzi dziağalnoŜĺ gospodarczŃ albo jest zarejestrowanym podatnikiem podatku od towa-

r·w i usğug albo pğatnikiem skğadek na ubezpieczenia spoğeczne lub zdrowotne za zatrudnionego pra-

cownika); kwota przychodu z zeznania lub rocznego obliczenia podatku za rok podatkowy o dwa lata 

wczeŜniejszy niŨ rok, w kt·rym sŃ skğadane deklaracje/wniosek albo wartoŜĺ Ă0ò (zero) w przypadku 

http://www.mf.gov.pl/web/wp/systemy-informatyczne/e-deklaracje
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gdy za rok podatkowy o dwa lata wczeŜniejszy nie zostağo zğoŨone Ũadne z zeznaŒ lub rocznych obli-

czeŒ podatku.  

Kwalifikowany certyfikat (wg UoPE) - certyfikat speğniajŃcy warunki okreŜlone w Ustawie, wydany 

przez kwalifikowany podmiot ŜwiadczŃcy usğugi certyfikacyjne, speğniajŃcy wymogi okreŜlone w Usta-

wie. 

Logowanie - rejestrowanie siň do pracy w systemie albo tworzenie dziennika zdarzeŒ. 

Osoba skğadajŃca podpis elektroniczny (wg UoPE) - osoba fizyczna posiadajŃca urzŃdzenie sğuŨŃ-

ce do skğadania podpisu elektronicznego, kt·ra dziağa w imieniu wğasnym albo w imieniu innej osoby 

fizycznej, prawnej albo jednostki organizacyjnej nieposiadajŃcej osobowoŜci prawnej. 

PIN - osobisty kod identyfikacyjny peğniŃcy role hasğa uwierzytelniajŃcego uŨytkownika wobec systemu 

informatycznego (w szczeg·lnoŜci karty elektronicznej). 

Elektroniczny podpis kwalifikowany - podpis elektroniczny, kt·ry jest weryfikowany waŨnym kwalifi-

kowanym certyfikatem wydawanym przez odpowiednie centrum certyfikacji, skğadany jest przy pomo-

cy specjalnego zestawu do zğoŨenia podpisu czyli karty mikroprocesorowej oraz czytnika. 

Elektroniczny podpis niekwalifikowany - podpis, kt·ry speğnia wymogi podpisu elektronicznego, 

oparty wyğŃcznie na danych autoryzujŃcych, czyli zestawie danych identyfikujŃcych podatnika, nie 

wymaga posiadania certyfikatu kwalifikowanego. 

PoŜwiadczenie elektroniczne (wg UoPE) - dane w postaci elektronicznej, kt·re wraz z innymi dany-

mi, do kt·rych zostağy doğŃczone lub logicznie z nimi powiŃzane, umoŨliwiajŃ identyfikacjň podmiotu 

ŜwiadczŃcego usğugi certyfikacyjne lub organu wydajŃcego zaŜwiadczenia certyfikacyjne, oraz speğ-

niajŃ nastňpujŃce wymagania: sŃ sporzŃdzane za pomocŃ podlegajŃcych wyğŃcznej kontroli podmiotu 

ŜwiadczŃcego usğugi certyfikacyjne lub organu wydajŃcego zaŜwiadczenie certyfikacyjne bezpiecz-

nych urzŃdzeŒ sğuŨŃcych do skğadania podpisu elektronicznego i danych sğuŨŃcych do skğadania po-

Ŝwiadczenia elektronicznego, jakakolwiek zmiana danych poŜwiadczonych jest rozpoznawalna. 

PoufnoŜĺ - ochrona waŨnych informacji przez nieuprawnionym ujawnieniem. 

Numer referencyjny -  indywidualny numer generowany przez system e-Deklaracje przypisany dla 

dokumentu wysğanego w formie elektronicznej niezbňdny do sprawdzenia statusu wysğanego doku-

mentu. 

Stacja robocza - to kaŨdy komputer przeznaczony do bezpoŜredniej pracy (w odr·Ũnieniu od serwe-

ra, kt·ry tylko udostňpnia zdalnie usğugi). W szczeg·lnoŜci w sieciach komputerowych mianem tym 

okreŜla siň kaŨdy komputer, kt·ry jest do tej sieci podğŃczony, a kt·ry nie sğuŨy wyğŃcznie do jej obsğu-

gi. 

Stacja robocza pojedyncza - to kaŨdy komputer przeznaczony do bezpoŜredniej pracy, na kt·rym 

wykonuje siň wszystkie operacje danego procesu. 

Token - urzŃdzenie elektroniczne sğuŨŃce do uwierzytelniania transakcji internetowych, najczňŜciej 

bankowych. Jego dziağanie polega na generowaniu ciŃg·w cyfr za pomocŃ funkcji jednokierunkowej 

wykorzystujŃcej dwa parametry - jeden stağy dla konkretnego egzemplarza urzŃdzenia, drugi zmienny 

- wprowadzany za pomocŃ klawiatury, wczytywany z ekranu monitora, bŃdŦ generowany na podsta-

wie czasu. Niekt·re modele token·w sŃ zabezpieczone przed uŨyciem za pomocŃ systemu haseğ. 

UoPE ï Ustawa o Podpisie Elektronicznym. 

UPO - Urzňdowe PoŜwiadczenie Odbioru ï potwierdzenie poprawnego zğoŨenia zeznania do systemu 

e-Deklaracje. 

Uwierzytelnienie - sprawdzenie toŨsamoŜci jednostki. 

Weryfikacja bezpiecznego podpisu elektronicznego (wg UoPE) - czynnoŜci, kt·re pozwalajŃ na iden-

tyfikacjň osoby skğadajŃcej podpis elektroniczny, oraz pozwalajŃ stwierdziĺ, Ũe podpis zostağ zğoŨony za 

pomocŃ danych sğuŨŃcych do skğadania podpisu elektronicznego przyporzŃdkowanych do tej osoby, 

a takŨe, Ũe dane opatrzone tym podpisem nie ulegğy zmianie po zğoŨeniu podpisu elektronicznego. 

 

http://pl.wikipedia.org/wiki/Elektronika
http://pl.wikipedia.org/wiki/Uwierzytelnianie
http://pl.wikipedia.org/wiki/Internet
http://pl.wikipedia.org/wiki/Bank
http://pl.wikipedia.org/wiki/Klawiatura_komputerowa
http://pl.wikipedia.org/wiki/Monitor_(ekran)
http://pl.wikipedia.org/wiki/Czas
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Przygotowanie programu Symfonia e-Deklaracje do pracy ma bardzo duŨy wpğyw na p·ŦniejszŃ efek-

tywnŃ i bezproblemowŃ pracň z dokumentami elektronicznymi. 

Program Symfonia e-Deklaracje jest aktywowany na stanowisko. Dla wersji DEMO program ma przez 

60 dni peğnŃ funkcjonalnoŜĺ, ale deklaracje sŃ wysyğane na bramkň testowŃ i nie jest moŨliwe korzy-

stanie z wyboru ĂZgğoszenie problemuò widniejŃcego na liŜcie menu Pomoc. Po upğywie tego czasu 

program pozwala tylko zapisaĺ e-deklaracjň oraz dodaĺ miejsce zapisu e-deklaracji. 

Wersja peğna, ale nieaktywowana dziağa z peğnŃ funkcjonalnoŜciŃ i wsp·ğpracuje z produkcyjnŃ bram-

kŃ przez 60 dni. Po aktywacji peğna funkcjonalnoŜĺ powraca.  

Taki spos·b dziağania pozwala na zakup licencji tylko dla stanowisk, z kt·rych e-deklaracje bňdŃ za-

rzŃdzane i jednoczeŜnie na integracjň innych stanowisk tylko w zakresie generowania nowych dekla-

racji. 

Instalacja, konfiguracja programu i aplikacji z nim wsp·ğpracujŃcych w duŨej mierze zaleŨy od sposo-

bu zarzŃdzania firmŃ. Generalnie moŨemy wyodrňbniĺ dwa systemy: praca na pojedynczej stacji ro-

boczej i praca w sieci rozproszonej. 

Pojedyncze stanowisko 

Jest to najprostszy spos·b wsp·ğpracy programu z aplikacjami finansowo-ksiňgowymi i kadrowo-

pğacowymi. Wszystkie aplikacje sŃ zainstalowane na tym samym stanowisku i cağoŜĺ procesu gene-

rowania i zarzŃdzania e-deklaracjami odbywa siň na tej samej maszynie. Tam takŨe deklaracje sŃ 

skğadowane i przechowywane.  

Z uwagi na brak automatycznego systemu archiwizacji e-deklaracji naleŨy pamiňtaĺ o zabezpieczeniu 

plik·w na niezaleŨnym noŜniku zgodnie z zasadami zabezpieczania danych. Jest to szczeg·lnie istot-

ne w przypadku, gdy dane stacji roboczej nie sŃ systematycznie archiwizowane. 

Przy pracy jednostanowiskowej moŨemy wyr·Ũniĺ dwa przypadki: na stacji pracuje jedna osoba, kt·ra 

zar·wno generuje i przesyğa z aplikacji finansowo-ksiňgowych lub kadrowo-pğacowych e-deklaracje, 

jak r·wnieŨ nimi p·Ŧniej zarzŃdza, oraz gdy na stacji pracuje kilka os·b i jest okreŜlony zakres zadaŒ 

i poziom·w dostňpu do operacji.  

W obu przypadkach instalacja i aktywacja programu przebiega identycznie. Program naleŨy zainsta-

lowaĺ na stacji, a nastňpnie w ciŃgu 60 dni aktywowaĺ. Szczeg·ğowe informacje na temat instalacji, 

aktywacji i rejestracji programu znajdujŃ siň na dysku instalacyjnym programu oraz w dokumentacji 

elektronicznej zainstalowanej z programem w pliku ĂAktywacjaò. 
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R·Ũne sŃ jedynie uprawnienia uŨytkownik·w w poszczeg·lnych aplikacjach lub do poszczeg·lnych 

operacji oraz byĺ moŨe miejsce skğadowania e-deklaracji. Informacja o ustalaniu poziom·w uprawnieŒ 

znajduje siň w dokumentacji do poszczeg·lnych aplikacji. 

Konfiguracja katalog·w 

W celu wysğania przygotowanej e-deklaracji naleŨy jŃ (plik XML-owy o strukturze okreŜlonej dla skğa-

danych deklaracji elektronicznych) umieŜciĺ w katalogu docelowym, tam gdzie deklaracje generowane 

w aplikacjach bňdŃ dostňpne dla osoby, kt·ra ma uprawnienia do ich podpisywania i wysyğania. 

W konfiguracji, w kt·rej program e-Deklaracje jest zainstalowany i aktywowany na tym samym stano-

wisku roboczym, na kt·rym sŃ generowane deklaracje elektroniczne z moduğu finansowo-ksiňgowego, 

kadrowo-pğacowego Systemu Forte lub program·w Symfonia: Finanse i KsiňgowoŜĺ, Mağa Ksiňgo-

woŜĺ, Kadry i Pğace okreŜlenie warunk·w wsp·ğpracy ogranicza siň do ustawienia wsp·lnej ŜcieŨki 

dostňpu do katalogu gğ·wnego, w kt·rym bňdŃ przechowywane e-deklaracje oraz pliki z nimi powiŃ-

zane. 

Po zainstalowaniu i pierwszym uruchomieniu programu e-Deklaracje pojawia siň okno informacyjne, 

Ũe nie okreŜlono miejsca zapisu e-deklaracji.  

 

Rys. 3-1 Symfonia e-Deklaracje ï Komunikat informujŃcy o braku okreŜlonego miejsca do zapisu  

e-deklaracji. 

UŨytkownik moŨe wybraĺ przycisk Nie, co spowoduje automatyczne ustawienie domyŜlnej lokalizacji 

przechowywania plik·w XML deklaracji, jako katalog z dokumentami w profilu uŨytkownika w podkata-

logu ...\Sage\e-Deklaracje. Wysğane deklaracje z podpisem, potwierdzeniem wysğania oraz plik po-

twierdzenia UPO przechowywane bňdŃ w podkatalogu ...\Sage\e-Deklaracje\Bramka. Jest to zaleca-

ne, gdy osoba generujŃca e-deklaracje jednoczeŜnie nimi zarzŃdza (sprawdza poprawnoŜĺ, podpisu-

je, wysyğa, itp.). 

 

Rys. 3-2 Okno katalog·w po zainstalowaniu programu Symfonia e-Deklaracje. 



 

Przygotowanie programu do pracy 3 ï 3 

 

 

 

 

Rys. 3-3 Okno katalog·w po eksporcie e-deklaracji firmy Demo_mkp z programu Symfonia Mağa Ksiň-

gowoŜĺ. 

W przypadku, gdy z jednego stanowiska korzysta klika os·b np. jedna generuje e-deklaracje, a inna 

nimi zarzŃdza, naleŨy okreŜliĺ wsp·lne miejsce przechowywania deklaracji elektronicznych. W tym 

wypadku naleŨy wybraĺ przycisk Tak. 

W oknie Ustawienia okreŜla siň tylko gğ·wny katalog (root), w kt·rym zostanŃ zapisane wszystkie  

e-deklaracje dla danej instalacji. Nie jest konieczne oddzielne podawanie katalogu dla plik·w wymiany 

z bramkŃ. Program bňdzie zapisywağ je w podkatalogu ĂBramkaò utworzonym w katalogu, w kt·rym 

znajduje siň odpowiadajŃca im e-deklaracja.  

 

Rys. 3-4 Okno Ustawienia - domyŜlne ŜcieŨki zapisu e-deklaracji. 

Dla efektywniejszego zarzŃdzania dokumentami, generowane w aplikacjach deklaracje nie sŃ zapisy-

wane bezpoŜrednio w podanym przez uŨytkownika katalogu, lecz w utworzonych przez program  

e-Deklaracje podkatalogach. Dwupoziomowa struktura podkatalog·w jest tworzona automatycznie 

z parametr·w podawanych przez moduğ finansowo-ksiňgowy i kadrowo-pğacowy Systemu Forte oraz 

programy Symfonia: Finanse i KsiňgowoŜĺ, Mağa KsiňgowoŜĺ, Kadry i Pğace podczas tworzenia  

e-deklaracji. Poziom pierwszy to skr·t firmy lub grupy firm, z kt·rej generowana jest deklaracja, a drugi 

to kod programu, kt·ry jŃ wygenerowağ (MKP, FKF, itd.). WystňpujŃce w kodzie firmy znaki specjalne 

zostanŃ zastŃpione w nazwie katalogu dla e-deklaracji podkreŜleniami. Przykğadowo nazwa katalogu 

dla e-deklaracji firmy o kodzie PHU ĂValimidò bňdzie miağa wyglŃd: PHU _Valimid_. 
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Zintegrowana wsp·ğpraca programu e-Deklaracje z moduğem finansowo-ksiňgowym i kadrowo pğaco-

wym Systemu Forte oraz programami Systemu Symfonia zostağa szczeg·ğowo opisana w dokumenta-

cji tych moduğ·w i program·w. 

W dowolnym momencie moŨna zmieniĺ miejsce skğadowania e-deklaracji. Aby zmieniĺ miejsce skğa-

dowania i przechowywania deklaracji naleŨy w oknie gğ·wnym programu wybraĺ z menu Narzňdzia 

polecenie Ustawienia lub wskazaĺ przycisk  widocznym na pasku narzňdziowym. 

 

Rys. 3-5 Okno gğ·wne programu e-Deklaracje - wyb·r Ustawienia z menu Narzňdzia. 

W oknie Ustawienia moŨna wybraĺ innŃ lokalizacjň skğadowania plik·w z deklaracjami. Po zaakcep-

towaniu modyfikacji pojawi siň okno z proŜbŃ o potwierdzenie wyboru oraz komunikatem o moŨliwych 

skutkach zmiany lokalizacji. 

 

Rys. 3-6 Okno z komunikatem informujŃcym o skutkach zmiany miejsca zapisu e-deklaracji. 

WybierajŃc przycisk Nie moŨna zrezygnowaĺ z wprowadzania zmiany miejsca zapisu i powr·ciĺ do 

poprzedniego stanu. 
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UWAGA WybierajŃc opcje Tak naleŨy liczyĺ siň z moŨliwoŜciŃ utraty informacji o wygenerowa-

nych deklaracjach w aplikacjach zintegrowanych z programem e-Deklaracje. Zmiana 

lokalizacji spowoduje r·wnieŨ, Ũe deklaracje skğadowane w poprzednim miejscu nie 

bňdŃ widoczne w programie. 

JeŨeli musimy zmieniĺ miejsce skğadowania deklaracji, a nie chcemy utraciĺ powiŃzaŒ w moduğach 

i programach naleŨy zakoŒczyĺ pracň tych moduğ·w na wszystkich stanowiskach wsp·ğpracujŃcych 

z programem e-Deklaracje. Nastňpnie naleŨy przekopiowaĺ do nowej lokalizacji dane z katalogu 

gğ·wnego programu e-Deklaracje wraz ze strukturŃ katalog·w. Po przekopiowaniu danych naleŨy 

uruchomiĺ na wszystkich stanowiskach program e-Deklaracje, a nastňpnie zmieniĺ na kaŨdym ze 

stanowisku lokalizacjň na nowŃ. NaleŨy pamiňtaĺ o zachowaniu praw do katalogu gğ·wnego (Root) 

dla wszystkich uŨytkownik·w uprawnionych do pracy z programem. Dopiero wtedy moŨna uruchomiĺ 

programy i moduğy na wszystkich stanowiskach. Zmianň miejsca lokalizacji na stanowiskach robo-

czych moŨna przeprowadziĺ r·wnieŨ po wygaŜniňciu aktywacji programu. 

OtwierajŃc program po wygaŜniňciu aktywacji pojawi siň komunikat: 

 

Rys. 3-7 Komunikat o wygaŜniňciu aktywacji czasowej. 

Po wybraniu przycisku OK otworzy siň okno Informacje o aktywacji (Rys. 3-8), w kt·rym moŨna za-

rejestrowaĺ program, aktywowaĺ stacjň roboczŃ, zmieniĺ licencjň. Procedury te sŃ dokğadnie opisane 

w pliku ĂAktywacjaò znajdujŃcym siň w dokumentacji elektronicznej zainstalowanej z programem. 

 

Rys. 3-8 Okno Informacje o aktywacji. 
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Wybranie przycisku OK spowoduje pojawienie siň okna komunikatu: 

 

Rys. 3-9 Komunikat z propozycjŃ zmiany lokalizacji skğadowania e-deklaracji. 

Wyb·r przycisku Tak otwiera okno Ustawienia, w kt·rym moŨna zmieniĺ lokalizacjň skğadowania 

deklaracji. 

UWAGA Zmiana folderu z deklaracjami spowoduje, Ũe deklaracje w dotychczasowej lokalizacji nie 

bňdŃ widoczne w programie. MoŨe r·wnieŨ spowodowaĺ utratň informacji o wygenerowa-

nych deklaracjach w aplikacjach zintegrowanych z programem Symfonia e-Deklaracje. 

Po zmianie lokalizacji pojawi siň komunikat: 

 

Rys. 3-10 Komunikat potwierdzajŃcy zmianň lokalizacji skğadowania e-deklaracji. 

Po wybraniu przycisku OK program zakoŒczy dziağanie, ale serwis zintegrowany z aplikacjami bňdzie 

dziağağ przesyğajŃc deklaracje do nowej lokalizacji. 

W oknie Ustawienia okreŜla siň miejsce, do kt·rego majŃ byĺ przesğane e-deklaracje. 

 

Rys. 3-11 Okno Ustawienia ï wyb·r bramki, na kt·rŃ bňdŃ wysyğane deklaracje. 

W peğnej, aktywowanej wersji programu moŨliwy jest wyb·r bramki, na kt·rŃ chcemy wysğaĺ deklara-

cje. MoŨe byĺ to Bramka Ministerstwa Finans·w sğuŨŃca do cel·w produkcyjnych, na kt·rŃ przesyğa 

siň e-deklaracje w normalnym trybie lub Bramka testowa, sğuŨŃca celom testowym i ĺwiczebnym. 
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Po wybraniu Bramki testowej i pr·bie wysğania deklaracji program wyŜwietla komunikat z pytaniem: 

 

Rys. 3-12 Okno z proŜbŃ o potwierdzenie zamiaru wysğania wybranej deklaracji na bramkň testowŃ. 

JeŨeli zatwierdzi siň wyb·r przyciskiem Tak, deklaracja zostanie przesğana na bramkň testowŃ. 

UWAGA Deklaracjň przesğanŃ na bramkň testowŃ Ministerstwo Finans·w uwaŨa siň za niewy-

sğanŃ. 

JeŨeli deklaracja ma byĺ wysğana na bramkň produkcyjnŃ naleŨy wybraĺ Nie, a nastňpnie zmieniĺ 

w oknie Ustawienia bramkň na: Bramka Ministerstwa Finans·w. 

Wersje demonstracyjne i edukacyjne programu mogŃ wysyğaĺ deklaracje tylko na bramkň testowŃ.  

W tym przypadku, wyb·r w oknie ustawieŒ opcji Bramka Ministerstwa Finans·w poskutkuje poja-

wieniem siň komunikatu, iŨ posiadana licencja nie pozwala na wysyğanie e-deklaracji na bramkň Mini-

sterstwa Finans·w. Konieczna jest w·wczas zmiana ustawieŒ bramki. 

 

Rys. 3-13 Okno z informacjŃ o ograniczeniach wersji programu. 

Upğyniecie limitu czasu pracy na danym stanowisku uniemoŨliwi wysyğanie e- deklaracji oraz ich po-

twierdzanie z obu bramek. 
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W oknie Ustawienia okreŜla siň r·wnieŨ spos·b weryfikacji skğadanych e-deklaracji. Ustawienia zo-

stanŃ zapamiňtane dla UŨytkownika wprowadzajŃcego zmiany. 

 

Rys. 3-14 Okno Ustawienia - wyb·r rodzaju weryfikacji e-deklaracji. 

JeŜli UŨytkownik posiada podpis elektroniczny weryfikowany za pomocŃ waŨnego kwalifikowanego 

certyfikatu, to wybiera opcje weryfikacji: Podpisu kwalifikowanego. JeŨeli wysyğane e-deklaracje 

bňdŃ weryfikowane za pomocŃ danych autoryzacyjnych, to naleŨy wskazaĺ opcjň drugŃ: Danych 

autoryzujŃcych. AutentycznoŜĺ deklaracji/wniosku elektronicznego oparty jest w·wczas na zestawie 

nastňpujŃcych cech informacyjnych podatnika skğadajŃcego zeznanie: identyfikator podatkowy (NIP 

lub PESEL), imiň (pierwsze), nazwisko, data urodzenia, kwota przychodu wskazana w zeznaniu lub 

rocznym obliczeniu podatku za rok podatkowy o dwa lata wczeŜniej niŨ rok, w kt·rym sŃ skğadane 

deklaracje/wniosek albo wartoŜĺ Ă0ò (zero), w przypadku gdy za rok o dwa lata wczeŜniej niŨ rok po-

datkowy, w kt·rym sŃ skğadane deklaracje/wniosek nie zostağo zğoŨone Ũadne z zeznaŒ lub rocznych 

obliczeŒ.  
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Praca z programem Symfonia e-Deklaracje w strukturze 
sieciowej 

Przy pracy w sieci, gdzie moduğy i programy sŃ zainstalowane na r·Ũnych stanowiskach zalecanŃ 

metodŃ dziağania jest instalacja programu e-Deklaracje na wszystkich stanowiskach, na kt·rych bňdŃ 

generowane deklaracje, niezaleŨnie czy zarzŃdzanie tymi deklaracjami bňdzie prowadzone na tych 

stacjach, czy nie.  

InstalujŃc program Symfonia e-Deklaracje naleŨy wprowadziĺ na wszystkich stanowiskach numer 

seryjny przyporzŃdkowany firmie, natomiast aktywowaĺ program tylko na tych stanowiskach, na kt·-

rych bňdzie on uŨywany, jako oddzielna aplikacja. MogŃ to byĺ stanowiska zupeğnie inne niŨ te z apli-

kacjami, albo te same. Takie rozwiŃzanie znacznie uğatwia pracň nie zwiňkszajŃc koszt·w, gdyŨ nie 

ma obowiŃzku kupowania tylu licencji, ile jest stanowisk aplikacji, kt·re chcemy zintegrowaĺ. 

UWAGA Nie naleŨy instalowaĺ wersji DEMO do cel·w produkcyjnych, poniewaŨ ta wersja pro-

gramu wsp·ğpracuje z bramkŃ testowŃ, a nie bramkŃ produkcyjnŃ Ministerstwa Finan-

s·w. Deklaracjň przesğanŃ na bramkň testowŃ uwaŨa siň za niewysğanŃ. 

Po upğywie 60 dni od instalacji program e-Deklaracje na stanowiskach nieaktywowanych przestanie dzia-

ğaĺ, natomiast zintegrowany serwis tej aplikacji dalej bňdzie umoŨliwiağ dodawanie nowych e-deklaracji, 

usuwanie, otwieranie formatki i pokazywanie listy deklaracji. Nie bňdzie jednak moŨliwe podpisywanie 

oraz wsp·ğpraca z bramkŃ (wysyğanie i odbieranie potwierdzeŒ oraz status·w) z tych koŒc·wek. ŧeby 

m·c wsp·ğpracowaĺ z bramkŃ i uruchamiaĺ program e-Deklaracje konieczna jest aktywacja stanowiska. 

Spos·b aktywacji programu nie zmienia siň, sprzedawana jest licencja na stanowisko. 

W przypadku pracy wielostanowiskowej, gdzie sŃ zar·wno stanowiska generujŃce deklaracje, generu-

jŃce i zarzŃdzajŃce e-deklaracjami, jak i tylko zarzŃdzajŃce, naleŨy okreŜliĺ wsp·lny katalog skğado-

wania dokument·w. Najlepszym rozwiŃzaniem byğby katalog na dysku sieciowym, kt·ry jest cyklicznie 

archiwizowany. Zapewni to bezpieczeŒstwo przechowywanym dokumentom. Spos·b tworzenia kata-

log·w opisano w poprzednim podrozdziale. 

JeŜli na stanowisku nie zainstalowano programu e-Deklaracje (nie ma obiektu COM) to aplikacje fi-

nansowo-ksiňgowe i kadrowo-pğacowe Sage bňdŃ dziağaĺ tak jak dotychczas ï w trybie niezintegro-

wanym. Czyli aplikacja bňdzie zapisywaĺ XML-e deklaracje w miejscu wskazanym przez uŨytkownika. 

Tryb pracy niezintegrowany, gdzie na stanowiskach generujŃcych e-deklaracje nie jest instalowany 

program e-Deklaracje, a zarzŃdzanie wygenerowanymi deklaracjami odbywa siň na oddzielnej stacji 

roboczej jest moŨliwy, aczkolwiek niezalecany i niewspierany. W takim przypadku dobrze byğoby 

w miejscu skğadowania deklaracji odtworzyĺ strukturň katalog·w przedstawionŃ w poprzednim roz-

dziale. Pozwoli to na sprawne zarzŃdzanie e-deklaracjami z poziomu programu e-Deklaracje, pomimo 

braku integracji. 

Przykğad 

W firmie Supernowa prowadzi siň duŨo rozliczeŒ zar·wno finansowo-ksiňgowych jak i kadrowo-

pğacowych. Rozliczenia prowadzone sŃ w oparciu o moduğy i programy firmy Sage. Wszystkie aplika-

cje sŃ w wersji 2010.1 lub wyŨszej, z wyjŃtkiem programu Symfonia Mağa KsiňgowoŜĺ, kt·ra jest 

w wersji 2010.a lub wyŨszej. W zwiŃzku z prowadzonŃ dziağalnoŜciŃ musi przesyğaĺ wiele dokumen-

t·w do Urzňd·w Skarbowych. Aby usprawniĺ proces przesyğanie tych dokument·w zakupiğa program 

e-Deklaracje przesyğajŃcy te deklaracje w formie elektronicznej bezpoŜrednie do bramki Ministerstwa 

Finans·w. 

W firmie jest dziağajŃca sieĺ komputerowa, do kt·rej podğŃczone sŃ wszystkie stanowiska robocze. Na 

czňŜci tych stanowisk pracuje dziağ finansowo-ksiňgowy generujŃc e-deklaracje dla tego obszaru dzia-

ğania. Gğ·wna ksiňgowa podpisuje, wysyğa deklaracje i odbiera potwierdzenia, ale r·wnoczeŜnie gene-

ruje niekt·re e-deklaracje. NiezaleŨnie w dziale kadrowo-pğacowym generowane sŃ deklaracje dla 

tego obszaru dziağalnoŜci, a dyrektor Dziağu Personalnego podpisuje wygenerowane tam deklaracje. 

ZarzŃd firmy zdecydowağ o rozdzielnoŜci dziağaŒ obu dziağ·w. 
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W tym przypadku firma powinna zakupiĺ dwie licencja na stanowiska, jednŃ dla Gğ·wnej Ksiňgowej, 

drugŃ dla dyrektora Dziağu Personalnego. Programy powinny zostaĺ zainstalowane na tych stanowi-

skach, a nastňpnie aktywowane. Na wszystkich pozostağych stanowiskach powinny zostaĺ zainstalo-

wane peğne wersje programu, ale bez aktywacji. 

Zgodnie z wolŃ ZarzŃdu deklaracje z obszaru finansowo-ksiňgowego powinny znaleŦĺ siň w innej 

lokalizacji niŨ deklaracje dziağu kadrowo-pğacowego, naleŨy wiňc, konfigurujŃc programy, wybraĺ r·Ũ-

ne miejsca skğadowania deklaracji. Dla bezpieczeŒstwa danych wybieramy dysk sieciowy, kt·rego 

dane sŃ systematycznie archiwizowane. 

Na stanowisku pracy Gğ·wnej Ksiňgowej uruchamiamy program Symfonia e-Deklaracje i wybieramy 

Ustawienia, aby wprowadziĺ wybranŃ lokalizacjň np.: 

 

Rys. 3-15 Okno Ustawienia ï miejsce skğadowania e-deklaracji finansowo-ksiňgowych. 

Gdzie ésieĺ\dane\finanse_ksiegowosc jest miejscem sieciowym dla skğadowania deklaracji finan-

sowo-ksiňgowych przez program e-Deklaracje. Dokğadnie takie same ustawienia wybieramy na sta-

nowiskach, na kt·rych bňdŃ generowane deklaracje finansowo-ksiňgowe. 

Nastňpnie powtarzamy te czynnoŜci dla stanowiska dyrektora Dziağu Personalnego i stanowisk ka-

drowo-pğacowych wybierajŃc jednak innŃ lokalizacjň (Rys. 3-16). 

 

Rys. 3-16 Okno Ustawienia - miejsce skğadowania e-deklaracji kadrowo-pğacowych. 

Dla modelu wielostanowiskowego danej firmy wygenerowanie pierwszej e-deklaracji w programie 

automatycznie stworzy strukturň skğadowanie deklaracji dla tego programu lub moduğu w okreŜlonej 

przez nas lokalizacji. Wszystkie p·Ŧniej generowane deklaracje bňdŃ w tej strukturze przechowywane. 



 

Przygotowanie programu do pracy 3 ï 11 

 

 

 

Przykğadowo dla e-deklaracji finansowo-ksiňgowych w przykğadowej firmie bňdzie to: 

ésieĺ\dane\finanse_ksiegowosc\Supernowa\FK\ 

ZaŜ dla e-deklaracji kadrowo-pğacowych w przykğadowej firmie bňdzie to: 

ésieĺ\dane\kadr_place\Supernowa\KD\ 

Przy takich ustawieniach program·w osoby pracujŃce w dziale finansowo-ksiňgowym bňdŃ widziağy 

tylko deklaracje wygenerowane w swoim dziale. To samo odnosi siň do dziağu kadrowo-pğacowego. 

JeŨeli jedna z os·b upowaŨnionych do podpisywania i wysyğania e-deklaracji w firmie np. dyrektor 

Dziağu Personalnego jest na urlopie, to druga (Gğ·wny Ksiňgowy), jeŨeli ma odpowiednie uprawnienia 

moŨe, zmieniajŃc katalog, zarzŃdzaĺ deklaracjami z innego obszary, w tym wypadku kadrowo-

pğacowego. 

UWAGA NaleŨy tylko pamiňtaĺ, Ũe zmieniajŃc katalog wszystkie wygenerowane w tym czasie 

deklaracje przez tŃ osobň bňdŃ skğadowane w tym katalogu. 

Konfiguracja zapory sieciowej 

Ze stacji roboczej, na kt·rej ma dziağaĺ Symfonia e-Deklaracje musi istnieĺ moŨliwoŜĺ poğŃczenia siň 

z nastňpujŃcymi adresami: 

https://bramka.e-deklaracje.mf.gov.pl/uslugi/dokumenty/ 
https://test-bramka.edeklaracje.gov.pl/uslugi/dokumenty/ 

Ustawienia sieciowe dla programu e-Deklaracji decydujŃce o poğŃczeniu bezpoŜrednim lub z uŨyciem 

serwera Proxy pobierane sŃ z ustawieŒ Opcji internetowych przeglŃdarki Microsoft
È
 Internet Explo-

rerÊ. 

W celu pobierania plik·w.xsd przy walidacji plik·w.xml, musi byĺ odblokowany protok·ğ http. 

Aby protokoğy https (z uŨyciem szyfrowania SSL) oraz http (bez szyfrowania) mogğy funkcjonowaĺ, 

do wyjŃtk·w zapory naleŨy dodaĺ porty o numerach 443 oraz 80. 

Program Symfonia e-Deklaracje jest zgodny z wymaganiami systemu e-Deklaracje opublikowanymi 

przez Ministerstwo Finans·w wersja 1.8. 

Szczeg·ğowe informacje zawierajŃce opisy techniczne ustawieŒ umoŨliwiajŃcych poğŃczenia znajdujŃ 

siň na stronie Ministerstwa Finans·w:  

http://www.finanse.mf.gov.pl/documents/766655/1196432/eDek_Specyfikacja_We-Wy_1.8.0.pdf 
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3 ï 12 Podrňcznik uŨytkownika Symfonia e-Deklaracje 

 

 

MXEDKV2013.1P0001  

 

 



 

 

 

 

 

 

ZarzŃdzanie e-deklaracjami 

 
 
 
 
 
 
 

Filtrowanie i sortowanie e-deklaracji 

Po uruchomieniu programu Symfonia e-Deklaracje pojawia siň okno Filtr e-Deklaracji (Rys. 4-1). 

 

Rys. 4-1 Okno Filtr e-Deklaracji. 

Filtr pozwala na efektywne wyszukiwanie e-deklaracji w zaleŨnoŜci od zadanych warunk·w wyszuki-

wania. Przy ustawieniach pokazanych na powyŨszym rysunku pokaŨŃ siň wszystkie e-deklaracje, 

kt·re znajdujŃ siň w katalogu gğ·wnym (Root) okreŜlonym w trakcie instalacji i konfiguracji programu, 

jak r·wnieŨ w podkatalogach, niezaleŨnie od firmy, dla kt·rej byğy generowane, moduğu, w jakim byğy 



 

4 ï 2 Podrňcznik uŨytkownika Symfonia e-Deklaracje 

 

 

MXEDKV2013.1P0001 

utworzone, NIP-u podatnika, typu deklaracji, celu zğoŨenia, okresu, dla jakiego zostağy wygenerowane 

czy statusu w procesie przesyğania. 

W oknie Filtr e-Deklaracji moŨna zdefiniowaĺ warunki, dla jakich w oknie e-Deklaracje pojawiŃ siň 

lub majŃ siň nie pojawiĺ deklaracje. 

Zbi·r deklaracji 
W tym polu moŨna okreŜliĺ firmň lub grupň firm (dla MKP), kt·rej deklaracje majŃ pojawiĺ siň 

w oknie gğ·wnym programu Symfonia e-Deklaracje. Jest to r·wnieŨ nazwa katalogu, gdzie znaj-

duje siň folder z e-deklaracjami dla tej firmy. 

Moduğ 
Tu moŨna okreŜliĺ moduğ lub program, z kt·rego bňdŃ wybierane deklaracje, kt·re majŃ pojawiĺ 

siň w oknie. Jest to jednoczeŜnie nazwa folderu z e-deklaracjami. 

NIP podatnika 
Podczas pracy z programem w tym polu moŨna wpisaĺ lub wybraĺ z listy NIP podatnika/pğatnika, 

dla kt·rego byğy generowane deklaracje.  

Typ deklaracji 
W tym polu moŨna okreŜliĺ typ deklaracji, jakie chcemy zobaczyĺ w oknie (np. VAT-7). 

Cel zğoŨenia 
Tu moŨna okreŜliĺ cel zğoŨenia deklaracji: zğoŨenie informacji lub korekta informacji. 

Rok 
W tym polu moŨna wpisaĺ lub wybraĺ z listy rok, z kt·rym zwiŃzane majŃ byĺ deklaracje 

w oknie. 

Kwartağ 
W tym polu wyboru moŨna zaznaczyĺ kwartağ, z kt·rym majŃ byĺ zwiŃzane deklaracje. 

MiesiŃce 
W tym polu wyboru moŨna zaznaczyĺ miesiŃc, z kt·rym majŃ byĺ zwiŃzane deklaracje. 

Wszystkie 
Wyb·r tego przycisku powoduje wyb·r peğnego zakresu czasowego (zaznaczenie wszystkich 

p·l). 

WyczyŜĺ 
Wyb·r tego przycisku powoduje wyczyszczenie wszystkich p·l i uğatwia wyb·r konkretnego 

przedziağu czasowego, z jakim zwiŃzane sŃ deklaracji, kt·re majŃ pojawiĺ siň w oknie. 

Status deklaracji 

Te pola pozwalajŃ wyŜwietliĺ na liŜcie deklaracje o okreŜlonym statusie w trakcie procesu prze-

syğania e-deklaracji: Poprawne, Podpisane, Wysğane, Potwierdzone. Jest to pole tr·jstanowe: 

 Taki wyglŃd pola znaczy, Ũe bňdŃ wyŜwietlane wszystkie deklaracje o danym statusie,  nie-

zaleŨnie od ich stanu. 

 Taki wyglŃd pola znaczy, Ũe bňdŃ wyŜwietlane tylko deklaracje, kt·re majŃ ten status. 

 Taki wyglŃd pola znaczy, Ũe nie bňdŃ wyŜwietlane deklaracje o danym statusie. 

JeŨeli nie wybrano Ũadnego filtru, to w oknie pojawiŃ siň wszystkie deklaracje wygenerowane w pro-

gramach i przesğane do programu Symfonia e-Deklaracje. 
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Rys. 4-2 Okno programu Symfonia e-Deklaracje z listŃ e-deklaracji.  

W poszczeg·lnych kolumnach sŃ wyŜwietlane dane identyfikujŃce deklaracjň: 

Nazwa deklaracji 
Nazwa identyfikujŃca deklaracje w programie. Przed nazwŃ bňdŃ siň pojawiaĺ ikonki opisujŃce 

stan deklaracji: 

 Deklaracja niepoprawna. Opis bğňd·w znajduje siň w oknie informacji o e-deklaracji w polu 

tekstowym Status. 

 Deklaracje poprawna. 

 Deklaracja podpisana. 

 Deklaracja wysğana. 

 Deklaracja zostağa potwierdzona. 

 Deklaracja odrzucona. 

Zbi·r 
Dla jakiej grupy firm zostağa wygenerowana deklaracja. 

Moduğ 
Z jakiego programu deklaracja zostağa wygenerowana. 

Rodzaj 
W tej kolumnie pojawia siň identyfikator rodzaju deklaracji. 

Za okres 
Data za jaki okres nastŃpiğo rozlicznie. 

Cel 
OkreŜla cel wygenerowania deklaracji: czy jest to zğoŨenie deklaracji, czy teŨ korekta. 

Nazwa pğatnika/podatnika 
Identyfikuje pğatnika lub podatnika w imieniu, kt·rego jest skğadana deklaracja. 

NIP 
Numer NIP-u podatnika lub pğatnika. 
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Podpisana 
Znak ĂOKò w tej kolumnie informuje, Ũe deklaracja zostağa prawidğowo podpisana. 

Wysğana  
Znak ĂOKò w tej kolumnie informuje, Ũe deklaracja zostağa prawidğowo wysğana. 

Kiedy wysğana 
Data wysğania deklaracji. 

Potwierdzona 
Znak ĂOKò w tej kolumnie informuje, Ũe deklaracja zostağa prawidğowo potwierdzona. 

Status 
W tej kolumnie pojawia siň informacja o obecnym statusie e-deklaracji w procesie przesyğania. 

KlikajŃc w nagğ·wek kolumny moŨna sortowaĺ deklaracje na liŜcie, co uğatwia ich grupowanie w celu 

wykonywania dalszych operacji. 

UWAGA Po wskazaniu kursorem myszy na nazwň deklaracji na liŜcie program podaje status 

wybranej e-deklaracji wraz ze szczeg·ğowymi informacjami dotyczŃcymi wyŜwietlone-

go statusu.  

ZarzŃdzanie e-deklaracjami 

OdŜwieŨanie listy e-deklaracji 

Aby byĺ pewnym, Ũe wszystkie deklaracje, na kt·rych bňdŃ wykonywane operacje znajdujŃ siň na 

liŜcie w oknie programu e-Deklaracji naleŨy odŜwieŨyĺ listň deklaracji uŨywajŃc przycisku . 

Sprawdzanie poprawnoŜci e-deklaracji 

Przed podpisaniem i wysğaniem deklaracji warto sprawdziĺ jej poprawnoŜĺ oraz zgodnoŜĺ ze schemŃ 

poprzez zaznaczenie na liŜcie odpowiedniej e-deklaracji i uŨycie przycisku  [Ctrl+K] lub wybraĺ 

polecenie SprawdŦ z menu podrňcznego. Program sprawdzi poprawnoŜĺ. JeŨeli deklaracja jest po-

prawna to przy dokumencie pojawi siň ikona  i bňdzie moŨna jŃ podpisaĺ oraz wysğaĺ. JeŨeli  

e-deklaracja jest niepoprawna, to poprzedzona bňdzie ikonŃ , a deklaracjň naleŨy poprawiĺ. Wybie-

rajŃc Szczeg·ğy deklaracji [CTRL+Enter] na zakğadce Og·lne w polu Status bňdŃ znajdowağy siň 

informacje dlaczego danej deklaracji nie moŨna podpisaĺ. 

Usuwanie deklaracji 

W przypadku, gdy deklaracja zawiera bğňdy lub jest niezgodna ze schematem, moŨna jŃ usunŃĺ, 

a nastňpnie wygenerowaĺ poprawnŃ. Aby usunŃĺ deklaracjň naleŨy w oknie e-Deklaracja zaznaczyĺ jŃ 

na liŜcie, a nastňpnie uŨyĺ przycisku  [Ctrl+D] lub wybraĺ polecenie UsuŒ z menu podrňcznego. Nie 

moŨna usunŃĺ e-deklaracji, kt·ra zostağa podpisana, wysğana i potwierdzona. W takim przypadku naleŨy 

wygenerowaĺ deklaracje w formie korekty, sprawdziĺ jej poprawnoŜĺ, podpisaĺ, wysğaĺ i potwierdziĺ. 

Usuwanie e-deklaracji poprzedzone jest komunikatem a proces usuwania naleŨy potwierdziĺ przyci-

skiem Tak. 

Podpisywanie e-deklaracji 

Po pojawieniu siň na liŜcie wybranej deklaracji naleŨy jŃ zaznaczyĺ i wskazaĺ przycisk  [Ctrl+S] 

lub wybraĺ polecenie Podpisz z menu podrňcznego.  

W zaleŨnoŜci od wybranego w ustawieniach sposoby weryfikacji e-deklaracji pojawi siň okno Wyb·r 

certyfikatu lub okno Dane autoryzujŃce.  

W sytuacji, gdy UŨytkownik zdecydowağa siň na weryfikacjň deklaracji danymi autoryzacyjnymi poja-

wia siň okno Dane autoryzacyjne (Rys.4-3), w kt·rym naleŨy uzupeğniĺ dane identyfikujŃce. Auten-
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tycznoŜĺ deklaracji/wniosku elektronicznego nastňpuje w tym przypadku w oparciu o nastňpujŃcy 

zestaw cech informacyjnych podatnika: identyfikator podatkowy (NIP lub PESEL), imiň (pierwsze), 

nazwisko, data urodzenia, kwota przychodu wskazana w zeznaniu lub rocznym obliczeniu podatku za 

rok podatkowy o dwa lata wczeŜniej niŨ rok, w kt·rym sŃ skğadane deklaracje/wniosek albo wartoŜĺ 

Ă0ò (zero), w przypadku gdy za rok o dwa lata wczeŜniej niŨ rok podatkowy, w kt·rym sŃ skğadane 

deklaracje/wniosek nie zostağo zğoŨone Ũadne z zeznaŒ lub rocznych obliczeŒ. 

 

Rys. 4-3 Okno Dane autoryzacyjne. 

Podczas wysyğania kolejnych e-deklaracji bňdzie wyŜwietlane okno ĂDane autoryzacyjneò. UŨytkownik 

weryfikuje poprawnoŜĺ danych podmiotu. ChcŃc przejŜĺ do dalszego etapu wysyğania deklaracji po-

twierdza to przyciskiem ĂDalejò. 

UWAGA PodpisujŃc e-deklaracjň danymi autoryzacyjnymi naleŨy zwr·ciĺ uwagň na wielkoŜĺ 

liter w polach ĂImiňò i ĂNazwiskoò. WielkoŜĺ liter w podpisie musi byĺ zgodna z danymi  

w pliku xml - dane widoczne sŃ r·wnieŨ na zakğadce ĂSzczeg·ğyò. NiezgodnoŜĺ owych 

informacji poskutkuje negatywnŃ weryfikacjŃ podpisu niekwalifikowanego. 

Wprowadzone dane autoryzacyjne podatnika/pğatnika zostanŃ zapamiňtane, a jedynie co roku bňdzie 

wystňpowağa koniecznoŜĺ zmiany kwoty dotyczŃcej zeznania podatkowego. 

JeŜli w ustawieniach zostağ wybrany spos·b weryfikacji e-deklaracji za pomocŃ podpisu kwalifikowa-

nego, to podczas wysyğania e-deklaracji wyŜwietli siň okno Wyb·r certyfikatu. W oknie tym okreŜla 

siň spos·b uwierzytelnienia wysyğanej e-deklaracji. Do wyboru sŃ trzy metody uwierzytelniania: po-

przez pobranie certyfikatu z Magazynu Certyfikatu, wskazanie pliku zawierajŃcego certyfikat i import 

certyfikatu z czytnika.  
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Podpisywanie deklaracji przy pomocy certyfikatu z Magazynu Certyfikat·w 

Aby uŨyĺ certyfikatu uwierzytelniajŃcego znajdujŃcego siň w magazynie certyfikat·w naleŨy okreŜliĺ 

jego lokalizacjň. JeŨeli magazyn certyfikat·w znajduje siň w obszarze publicznym lokalnego kompute-

ra, naleŨy wybraĺ z listy Lokalny komputer, jeŨeli zaŜ znajduje siň w obszarze prywatnym zalogowa-

nej osoby, trzeba wybraĺ lokalizacjň UŨytkownika. 

W polu Magazyn naleŨy wybraĺ typ magazynu, w kt·rym przechowywane sŃ certyfikaty. W polu Cer-

tyfikat trzeba wybraĺ certyfikat, kt·ry bňdzie uwierzytelniağ przesyğane deklaracje elektroniczne. 

 

Rys. 4-4 Okno Wyb·r certyfikatu - zakğadka Magazyn Certyfikat·w z wybranym certyfikatem do 

podpisu. 

Przepisy prawa wymagajŃ, aby osoba podpisujŃca obejrzağa i zaakceptowağa dokument, kt·ry podpi-

suje. UŨycie przycisku Dalej otworzy okno z podglŃdem dokumentu. 
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Rys. 4-5 PodglŃd e-deklaracji przed podpisaniem. 

Aby podpisaĺ deklaracje naleŨy uŨyĺ przycisku Podpisz. MoŨna zrezygnowaĺ z podpisania e-deklaracji 

uŨywajŃc przycisku Anuluj. 
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W zaleŨnoŜci od posiadanego oprogramowania systemowego do zarzŃdzania certyfikatami mogŃ siň 

pojawiĺ r·Ũne okna logowania do certyfikatu. Przykğadowo: 

 

Rys. 4-6 Okno logowania do certyfikatu przy pomocy oprogramowania Ăpro centrum CardManagerò. 

 

Rys. 4-7 Okno logowania do certyfikatu przy pomocy oprogramowania ĂCryptoCard Suiteò. 

W obu przypadkach mechanizm jest podobny, naleŨy wprowadziĺ PIN i wybraĺ OK. Po pozytywnej 

autoryzacji w oknie programu, w kolumnie Podpisana pojawi siň sygnatura OK, a w kolumnie Status 

bňdzie widniağo sğowo Podpisana. 

Podpisywanie deklaracji za pomocŃ pliku z certyfikatem 

Aby uŨyĺ certyfikatu zawartego w pliku naleŨy wybraĺ zakğadkň Plik, a nastňpnie wpisaĺ w polu 

WskaŨ plik zawierajŃcy certyfikat ŜcieŨkň dostňpu do tego pliku. MoŨna r·wnieŨ uŨyĺ przycisku 

PrzeglŃdaj i w oknie Otwieranie wyszukaĺ plik certyfikatu. Plik moŨe zawieraĺ hasğo zabezpieczajŃce 

dostňp do certyfikatu. W takim przypadku naleŨy wpisaĺ je w pole Hasğo. 
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Rys. 4-8 Okno Wyb·r certyfikatu - zakğadka Plik, na kt·rej nastňpuje wyb·r certyfikatu. 

Po wpisaniu hasğa naleŨy uŨyĺ przycisku Dalej. 

Podpisywanie deklaracji przy pomocy certyfikatu z czytnika kart 

JeŨeli posiadamy certyfikat zapisany na karcie elektronicznej naleŨy wybraĺ trzeciŃ metodň. Dla pra-

widğowego przeprowadzenie tego procesu musi byĺ zainstalowany w systemie czytnik kart chipowych. 

Proces instalacji czytnika trzeba przeprowadziĺ zgodnie z zaleceniami producenta. JeŨeli czytnik zo-

stağ prawidğowo zainstalowany, naleŨy wğoŨyĺ do niego kartň z zapisanym certyfikatem i wybraĺ 

w oknie Wyb·r certyfikatu zakğadkň Czytnik. 

 

Rys. 4-9 Okno Wyb·r certyfikatu - zakğadka Czytnik. 
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Po uŨyciu przycisku Importuj z czytnika pojawi siň okno Wybierz token. 

 

Rys. 4-10 Okno Wybierz token. 

W oknie tym moŨna wybraĺ token, czyli urzŃdzenie elektroniczne sğuŨŃce do uwierzytelnienia przesyğu 

e-deklaracji. JeŨeli panel Tokeny, pomimo wğoŨenia karty pozostaje puste, naleŨy ponownie wğoŨyĺ 

kartň, a nastňpnie uŨyĺ przycisku OdŜwieŨ. Zaznaczenie pola wyboru PokaŨ tylko czytniki zawiera-

jŃce karty powoduje wyŜwietlenie tylko tych czytnik·w, kt·re majŃ prawidğowo wğoŨone i odczytane 

karty. 

Po wybraniu tokenu, z kt·rego ma byĺ pobrana certyfikat naleŨy wybraĺ przycisk OK. 

 

Rys. 4-11 Okno Wybierz certyfikat. 

W tokenie moŨe byĺ zapisanych kilka certyfikat·w, kt·re zostanŃ wyŜwietlone w formie listy. NaleŨy 

wybraĺ wğaŜciwy certyfikat, a nastňpnie zatwierdziĺ wyb·r przyciskiem OK. 
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Rys. 4-12 Okno WprowadŦ PIN do karty. 

W oknie WprowadŦ PIN do karty dla bezpieczeŒstwa autoryzuje siň dostňp do tokenu numerem kodu PIN. 

Po wprowadzeniu numeru PIN, zaakceptowaniu operacji przyciskiem OK i pozytywnej autoryzacji, 

w oknie listy e-deklaracji w kolumnie Podpisana pojawi siň sygnatura OK, a przy deklaracji pojawi siň 

ikonka . 

Podpisywaĺ moŨna r·wnieŨ deklaracje niesprawdzone. Program automatycznie weryfikuje popraw-

noŜĺ deklaracji. JeŨeli deklaracja zawiera bğňdy to pojawi siň przed niŃ ikona  . 

Wysyğanie e-deklaracji do Urzňdu Skarbowego 

Aby wysğaĺ podpisanŃ deklaracjň do Urzňdu Skarbowego, naleŨy zaznaczyĺ jŃ na liŜcie e-deklaracji, 

a nastňpnie uŨyĺ przycisku  [Ctrl+W] lub wybraĺ polecenie WyŜlij z menu Narzňdzia. JeŨeli pro-

ces wysyğania deklaracji przebiegğ prawidğowo, to w kolumnie Wysğana powinno pojawiĺ siň OK,  

a w kolumnie Kiedy wysğana data i godzina wysğania, zaŜ przy deklaracji pojawi siň ikonka . 

MoŨe siň zdarzyĺ, Ũe przy walidacji pliku XML przed wysğaniem deklaracji lub pobraniem UPO system 

poprosi uŨytkownika o autoryzacjň do serwera Proxy. 

 

Rys. 4-13 Okno autoryzacji do serwera Proxy. 

W takim przypadku naleŨy siň autoryzowaĺ w systemie wpisujŃc sw·j login i hasğo domenowe. 

W wyniku przesğania dokumentu do systemu, osoba wysyğajŃca otrzymuje zwrotnie numer referencyj-

ny dokumentu (identyfikator), numer statusu i opis statusu. Wszystkie te informacje moŨna obejrzeĺ 

w oknie listy e-deklaracji. 

Potwierdzanie przyjňcia e-deklaracji 

Aby uzyskaĺ potwierdzenie przyjňcia deklaracji przez UrzŃd Skarbowy, naleŨy zaznaczyĺ deklaracjň 

na liŜcie, a nastňpnie uŨyĺ przycisku  [CTRL+N] lub wybraĺ polecenie PotwierdŦ z menu Narzň-

dzia.  



 

4 ï 12 Podrňcznik uŨytkownika Symfonia e-Deklaracje 

 

 

MXEDKV2013.1P0001 

W wyniku potwierdzenia przyjňcia deklaracji do systemu, osoba wysyğajŃca otrzymuje potwierdzenie 

z numerem i opisem statusu oraz dokument UPO w formacie XML z potwierdzeniem przyjňcia. Przy 

deklaracji pojawi siň ikonka , a w kolumnie Status informacja Potwierdzona. Wszystkie te wiado-

moŜci moŨna obejrzeĺ w oknie e-deklaracji. 

 

Rys. 4-14 Okno programu z listŃ e-deklaracji o statusie Potwierdzona. 
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Okno informacji o stanie e-deklaracji 

Okno informacji o stanie e-deklaracji pozwala przeprowadziĺ wszystkie opisane wczeŜniej operacje 

zwiŃzane z przesyğaniem deklaracji elektronicznej, a dodatkowo umoŨliwia obejrzenie szczeg·ğowych 

informacji zwiŃzanych z wybranŃ deklaracjŃ i jej stanem w danym momencie. 

Okno pojawia siň w programie po podw·jnym klikniňciu na wybranej deklaracji, zaznaczeniu wybranej  

e-deklaracji i uŨyciu ikonki  [Ctrl+Enter], lub wybraniu polecenia Szczeg·ğy z menu podrňcznego. 

W oknie deklaracji, podobnie jak w oknie gğ·wnym programu moŨna wykonaĺ wszystkie operacje 

zwiŃzane z wybranŃ deklaracjŃ: sprawdziĺ jej poprawnoŜĺ, usunŃĺ, podpisaĺ i wysğaĺ deklaracje oraz 

otrzymaĺ potwierdzenie przesğania. 

 

Rys. 4-15 Okno informacji o e-deklaracji ï panel Og·lne po wygenerowaniu e-deklaracji. 

W panelu Og·lne moŨna zobaczyĺ nazwň deklaracji, z jakŃ firmŃ lub grupŃ firm jest zwiŃzana oraz 

z jakiego moduğu lub programu zostağa wygenerowana. Tu takŨe moŨna ustaliĺ, jaki jest obecny status 

deklaracji. 
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W panelu Szczeg·ğy moŨna uzyskaĺ wiňcej informacji zwiŃzanych z deklaracjŃ, tj.: typ deklaracji, 

okres, za jaki zostağa wystawiona, cel zğoŨenia oraz szczeg·ğowe dane podatnika/pğatnika. 

 

Rys. 4-16 Okno informacji o e-deklaracji ï panel Szczeg·ğy. 
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W panelu Deklaracja XML moŨna przejrzeĺ zawartoŜĺ pliku XML deklaracji.  

 

Rys. 4-17 Okno informacji o e-deklaracji ï panel Deklaracja XML. 

Po skutecznym podpisaniu e-deklaracji, w panelu Og·lne pole wyboru Deklaracja podpisana zostaje 

automatycznie zaznaczone oraz pojawiajŃ siň szczeg·ğowe informacje dotyczŃce podpisu elektro-

nicznego, dla deklaracji weryfikowanych za pomocŃ kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Po 

uŨyciu przycisku PokaŨ certyfikat moŨna obejrzeĺ szczeg·ğowe dane dotyczŃce certyfikatu tego 

podpisu elektronicznego. W polu Status pojawi siň informacja Deklaracja podpisana.  

Po wysğaniu e-deklaracji pole Deklaracja wysğana zostaje automatycznie zaznaczone. Pojawia siň 

r·wnieŨ informacja Urzňdowego Potwierdzenia Odbioru z potwierdzeniem daty wysğania i numerem 

referencyjnym dla przesğanej deklaracji. W polu Status pojawia siň informacja Deklaracja wysğana. 
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Rys. 4-18 Okno informacji o e-deklaracji ï panel Og·lne. 

Po wykonaniu operacji pobrania potwierdzenia, pole Deklaracja potwierdzona zostaje automatycznie 

zaznaczone. Pojawi siň r·wnieŨ w polu Data wpğyniňcia dzieŒ i godzina, w kt·rych deklaracja wpğynň-

ğa do urzňdu. W polu Status bňdzie widoczny siň numer statusu z odpowiednim komentarzem. 

Aktualnie zwracane sŃ nastňpujŃce statusy: 

¶ 100 - Niepoprawny komunikat SOAP 

¶ 101 - Proszň o ponowne przesğanie dokumentu  

¶ 102 - Proszň o ponowne przesğanie ŨŃdania UPO 

¶ 200 - Przetwarzanie dokumentu zakoŒczone poprawnie 

¶ 300 - Brak dokumentu  

¶ 301 - Dokument w trakcie przetwarzania 

¶ 302 - Dokument wstňpnie przetworzony  

¶ 303 - Dokument w trakcie weryfikacji podpisu 

¶  400 - Przetwarzanie dokumentu zakoŒczone bğňdem 

¶ 401 - Dokument niezgodny ze schematem xsd  

¶ 402 - Dokument wystawiony przez nieupowaŨniony podmiot 
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¶ 403 - Dokument z niepoprawnym podpisem  

¶ 404 - Dokument z niepoprawnym certyfikatem 

¶ 405 - Dokument z odwoğanym certyfikatem  

¶ 406 - Dokument z certyfikatem z nieobsğugiwanym dostawcŃ 

¶ 407 - Dokument z certyfikatem z nieprawidğowŃ ŜcieŨkŃ  

¶ 408 - Dokument zawiera bğňdy uniemoŨliwiajŃce jego przetworzenie 

¶ 409 - Dokument zawiera niewğaŜciwŃ iloŜĺ i/lub rodzaj element·w  

¶ 410 - ZğoŨony dokument (zeznanie) bez podpisu nie moŨe byĺ korektŃ 

¶ 411 - W systemie jest juŨ zğoŨony dokument (zeznanie) z takim numerem NIP 

¶ 412 - Weryfikacja negatywna - niezgodnoŜĺ danych autoryzacyjnych z danymi na 

dokumencie 

¶ 413 - Dokument z certyfikatem bez wymaganych atrybut·w  

¶ 414 - Weryfikacja negatywna - bğŃd danych identyfikacyjnych 

¶ 415 - ZawartoŜĺ zağŃcznika niezgodna z deklarowanŃ listŃ plik·w 

¶ 416 - Dla tego typu deklaracji zağŃcznik binarny nie jest dozwolony 

¶ 417 - Wniosek VAT-REF wymaga przynajmniej jednej z pozycji: VATRefundAppli-

cation lub ProRataRateAdjustment 

¶ 418 - Dla zğoŨonej deklaracji wymagane jest uŨycie podpisu kwalifikowanego 

¶ 419 - Brak zaznaczenia celu zğoŨenia formularza jako korekty deklaracji (zeznania) 

lub brak uzasadnienia przyczyny zğoŨenia korekty deklaracji (zeznania) 

¶ 422 - Weryfikacja negatywna ï dokument zğoŨony z uŨyciem danych autoryzujŃ-

cych moŨe zğoŨyĺ wyğŃcznie podatnik, bňdŃcy osobŃ fizycznŃ. 

Po otrzymaniu komunikatu o statusie 200 ï Przetwarzanie dokumentu zakoŒczone poprawnie system 

zwraca UPO w formacie XML opatrzony numerem referencyjnym i sygnaturŃ.  
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Rys. 4-19 Okno informacji o e-deklaracji ï panel UPO XML  
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Na zakğadce UPO - Urzňdowe PoŜwiadczenie Odbioru widoczne sŃ dane: nazwa podmiotu, kt·remu 

dorňczono e-deklaracje oraz informacje o dokumencie. W panelu ĂIdentyfikator podatkowy podmiotu 

wystňpujŃcego jako drugi na dokumencieò bňdzie widoczny numer NIP lub PESEL, w zaleŨnoŜci od 

tego, jakim numerem ewidencyjnym identyfikuje siň pğatnik/podatnik na deklaracji. Dane widoczne na 

zakğadce Urzňdowego PoŜwiadczenia Odbioru sŃ pobierane przy aktywnym dostňpie do Internetu. 

 

Rys. 4-20 Okno informacji o e-deklaracji ï panel UPO. 

Urzňdowe PoŜwiadczenie Odbioru moŨna wydrukowaĺ klikajŃc prawym przyciskiem myszy na 

w oknie otwartego UPO i wybierajŃc z menu podrňcznego polecenie Drukuj.  

Grupowe wykonywanie operacji 

Program Symfonia e-Deklaracje pozwala na grupowe wykonywanie operacji podpisywania, wysyğania 

i potwierdzania deklaracji. 

JeŨeli chcemy wykonaĺ operacjň na grupie deklaracji naleŨy zaznaczyĺ wybrane operacje na liŜcie, 

a nastňpnie wybraĺ jednŃ z wymienionych powyŨej operacji (Podpisz, WyŜlij, PotwierdŦ). Realizacja 

wybranej operacji dla grupy deklaracji bňdzie przebiegağ podobnie jak opisany wczeŜniej proces dla 

pojedynczej operacji.  

 

UWAGA KaŨdorazowo przed podpisaniem dokumentu pojawia siň podglŃd e-deklaracji. 

 
 
 






